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PSICOLOGIA ESCOLAR GRATIS

Fluxogramade
encaminhamentos

Caminho visual da rede de protecéo: salde, assisténcia social e conselho
tutelar. Inclui modelo de relatério de encaminhamento e lista de servigos para

preencher.
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Lista de servigos
para preencher

Relatério
modelo pronto

Fluxo visual
3 caminhos



Encaminhar € proteger —nao
terceirizar o cuidado.

A escola ndo trata, mas reconhece, escuta e aciona a rede. Esse material € pra te ajudar
a decidir quando encaminhar, pra onde e como documentar — sem virar burocracia,

sem deixar passar.

— Psicologo(a) escolar — Sinais persistentes de sofrimento

— Orientagéo educacional — Negligéncia ou violéncia

— Assistente social escolar — Demanda clinica que excede a escola
— Coordenacéo pedagogica — Vulnerabilidade socioeconémica grave
— Diregé&o escolar — Risco a si ou a outros

Principio orientador
Em caso de violagao de direitos da crianga ou adolescente, o ECA (Lei 8.069/90) obriga a

comunicagao ao Conselho Tutelar — ndo &€ uma decisdo pessoal do profissional, € um dever legal.
Esse fluxograma te ajuda a tomar a decisédo com clareza e registra-la corretamente.
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FLUXOGRAMA - 5 ETAPAS

Da queixa ao encaminhamento

Use o caminho da esquerda pra direita. Cada decisdo tem uma rede

correspondente — salde, social ou tutelar.

ETAPA 1 - QUEIXA IDENTIFICADA
Professor(a), responsével ou o préprio aluno traz uma situagéo de preocupagao.
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ETAPA 2 - TRIAGEM ESCOLAR

Escuta inicial, observagao em sala, conversa com responséavel e equipe pedagogica.
Duragao sugerida: até 2 semanas. Registre tudo.

SIM ETAPA 3 - DECISAO

A escola consegue resolver?

RESOLUQAO INTERNA ETAPA 4 - ENCAMINHAR
Acionar a rede

Acoes da equipe escolar +
com relatério formal.

acompanhamento mensal.

REDE DE SAUDE ASSISTENCIA SOCIAL CONSELHO TUTELAR
UBS - CAPSi - NASF CRAS - CREAS CT do territério
Ambulatério - pediatria Programas de transferéncia + Vara da Infancia (se grave)
demanda clinica/satde mental vulnerabilidade socioeconémica violagao de direitos
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OS 3 CAMINHOS DA REDE DE PROTEGAO

L Rede de Saude

QUANDO HA DEMANDA CLiNICA OU DE SAUDE MENTAL

UBS - Unidade Basica de Salde — porta de entrada do SUS, pediatria, médico de familia, enfermagem
CAPSi - Centro de Atengao Psicossocial Infanto-juvenil — salide mental para criangas/adolescentes
NASF / eSF - Equipe matriciadora multiprofissional na atengdo primaria

Ambulatérios especializados - TEA, TDAH, dislexia, neuropediatria — geralmente referéncia regional

f<y Assisténcia Social
QUANDO HA VULNERABILIDADE SOCIOECONOMICA

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social — protecao basica, cadastro Unico, programas de
transferéncia

CREAS - Centro Especializado — protecgao especial: violéncia, trabalho infantil, situagao de rua
Programa Bolsa Familia, BPC e tarifa social

Centros de juventude e projetos socioeducativos do municipio

Conselho Tutelar
QUANDO HA VIOLAQZ\O DE DIREITOS (ECA)

Conselho Tutelar do territério - 6rgdo municipal — comunicagao obrigatéria em casos de violéncia,
negligéncia, evaséo

Disque 100 - canal nacional de denlincia anénima
Vara da Infancia e Juventude - quando o caso exige medida protetiva judicial

Ministério Pablico - em casos graves ou quando o CT nado responde

04 - Arede em detalhe & PlumaEdu

%



MODELO DE RELATORIO - 1 POR ENCAMINHAMENTO

Relatorio de encaminhamento

Esse documento é o que protege o aluno e o profissional. Mantenha cépia

digital arquivada na escola.

A Aluno(a) B ldade - turma C Datade emissao

D Responsavellegal E  Telefone de contato

F Encaminhado(a) para

UBS / Salde basica CAPSi / Satide mental CRAS / Assisténcia social CREAS / Protegao especial

Conselho Tutelar Outro

G Motivo do encaminhamento (descreva os fatos observados, seminterpretacao clinica)

H Acgobesjarealizadas pelaescola

I Profissional responsavel pelo encaminhamento (nome, fungao, registro)

Documento sigiloso. Compartilhar apenas com profissionais da rede de atendimento.
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Lista de contatos daredelocal

Preencha com os servigos do seu municipio. Imprima e deixe afixado na sala

da coordenagéo.

SERVICO ENDERECO TELEFONE - CONTATO PROFISSIONAL REFERENCIA

UBS

CAPSi

NASF / Matric.
CRAS

CREAS
Conselho Tutelar
Vara daInfancia
MP / Promotoria
Outro

Outro



FECHAMENTO - OBRIGADA POR USAR ESTE MATERIAL
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Encaminhar é dizer: "essa crianga nao esta
sozinha".

Bom encaminhamento.

Encaminhar bem é parte do cuidado, ndo terceirizagdo. Mantenha o relatério arquivado,
faga o follow-up com a rede ap6s 30 dias e atualize o responséavel legal com sensibilidade

— a familia precisa entender que a escola continua presente.

Conhega mais materiais — ou siga @plumaedu no Instagram

ACESSO LIBERADO

+30 MATERIAIS FERRAMENTAS IA
paraPsicologia relatorios e O sem cadastro,
devolutivas sem pegadinha

Escolar
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